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Wer kennt sie nicht, die gute alte Unter-
schriftenmappe? Ob Unterschriften 
im Briefverkehr mit Behörden, Ban-
ken, Kunden oder einfach nur ein 
Visum für interne Anträge und Formu-
lare. Nach dem Drucken werden die 
Unterlagen sortiert und mittels Unter-
schriftenmappe intern in den Umlauf 
gebracht. Täglich stellt sich die Frage: 
Wo liegt gerade ein Dokument oder 
welche Unterlagen sind noch nicht 
zurückgekommen? Ferienabsenzen, 
Geschäftsreisen oder das Homeoffice 
verzögern den Durchlauf beträchtlich. 
Mit «CSLsign» ist das Vergangenheit.

CSLsign ist eine digitale Unterschriften-
mappe, mit welcher Dokumente je nach 
Anforderung einfach visiert oder qualifi-
ziert elektronisch unterzeichnet werden. 
Letzteres ist eine Unterschriftenart, 
welche der physischen Unterschrift 
gleichgestellt ist. Dabei ist jederzeit für 
alle am Prozess beteiligten Personen 
ersichtlich, wo sich das Dokument aktu-
ell befindet und welche Unterschriften 
bereits geleistet wurden.

Was unterscheidet die Lösung von 
anderen Anbietern? 
CSLsign basiert auf einer Prozessplatt-
form. Mit einfachen Schritten werden 
Laufwege pro Dokumentart defi-
niert, welche Standardabläufe über die 
interne Organisationsstruktur sicher-
stellen. Beispielsweise muss ein durch 
den Mitarbeitenden hochgeladener 
Ausbildungsantrag zuerst vom Vorge-
setzten und danach von den Abteilungen 
Finanzen und Human Resources visiert 
werden. Das System legt das Doku-
ment automatisch nach jeder Signatur 
in die richtige Unterschriftenmappe und 
informiert die jeweiligen Personen. Über-
fällige Dokumente werden automatisch 
detektiert und entsprechende Warnun-
gen ausgelöst. Sind alle notwendigen 
Visa vorhanden, erhält der Mitarbeitende 

das Dokument mit Quittung in sein 
Mail-Postfach.

Bei Geschäftsdokumenten, welche quali-
fiziert elektronisch unterzeichnet werden 
müssen, besteht ein weiterer grosser 
Vorteil. Die Dokumente müssen nicht 
wie bei vielen anderen Lösungen in eine 
Cloud geladen werden, sondern es wird 
nur ein technischer Hashwert berechnet, 
welcher dann für die Zertifikatsanfor-
derung an den Partner übermittelt wird. 
Das Dokument selber verlässt zu kei-
nem Zeitpunkt die Systemumgebung des 
Kunden und bleibt jederzeit in der Hoheit 
des Erstellers. Für diese Art der Signatur 
wird eine sichere 2-Faktor Authenti-
fizierung über das Mobiltelefon des 
Mitarbeiters verwendet.

Kann man das Sparpotential 
definieren?
Wir gehen davon aus, dass man mit CSL-
sign im gesamten Dokumentenprozess 
pro Unterschrift 4 Minuten einspart, was 
bei einem Selbstkostensatz von CHF 120 
eine Einsparung von CHF 8 für ein Visum 
oder Unterschrift ergibt. In einem Fall-
beispiel eines Unternehmens mit 150 
Mitarbeiter bei welchem jeder Mitar-
beiter pro Tag zwei Dokumente visiert 
oder unterzeichnet ergibt dies bei 220 
Arbeitstagen im Jahr eine Einsparung von 
4'400 Arbeitsstunden, was CHF 528'000 
ausmacht. Diese Kosten können zu einem 
Grossteil eliminiert werden. CSLsign 
senkt aber nicht nur die Prozesskosten 
und spart Druck und Versand, es stellt 
auch sicher, dass Prozessabläufe einheit-
lich gestaltet und eingehalten werden.

Ist die Lösung auch 
mobil verfügbar?
Die Lösung ist webbasiert und damit 
auch mobil verfügbar. Somit gibt die 
Firmenrichtlinie vor, von wo und mit wel-
chen Geräten auf die Lösung zugegriffen 
werden kann.

Ihre digitale 
Unterschriftenmappe

Bestehen weitere Vorteile?
Die Lösung kann beliebig ausge-
baut werden. Als Beispiel kann ein 
Dokument nach der Unterschrift 
automatisiert im elektronischen Dos-
sier abgelegt oder aber auch für die 
weitere Bearbeitung an einen Nach-
folgeprozess übergeben werden. Ein 
weiterer Anwendungsfall wäre bei 
einem Spesenprozess die Weitergabe 
an die Finanzen mit Anbindung an die 
Finanzbuchhaltung. Dies sind nur zwei 
einfache Beispiele aus der Praxis. Die 
Möglichkeiten sind immens.

Wie ist die Kundenakzeptanz?
Durch die einfache elektronische 
Abbildung der allseits bekann-
ten Unterschriftenmappe, stösst die 
Lösung von Beginn an auf grosse 
Akzeptanz. Die sofortige Vereinfa-
chung der internen Abläufe ist Garant 
dafür, dass sowohl Anwender wie auch 
Entscheider die Lösung als Erleichte-
rung wahrnehmen. 

Der ortsunabhängige Zugriff hat sich 
nicht zuletzt im Homeoffice und bei 
Geschäftsreisen als sehr grossen Vor-
teil erwiesen. Visa und Unterschriften, 
auf welche man früher Tage- oder 
Wochenlang warten musste, gehören 
nun der Vergangenheit an.
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Über Corporate Services Est.
Die CSL Corporate Services Est. 
wurde 2012 als Anbieterin von 
IT-Lösungen für Finanzunterneh-
men gegründet und unterstützt ihre 
Kunden unter anderem bei der Kon-
solidierung und Digitalisierung von 
Dienstleistungsprozessen.
Das umfassende Knowhow von 45 
Mitarbeitenden und die Marktnähe 
der Muttergesellschaft First Advisory 
Group stellen sicher, dass Lösun-
gen für regulatorische Anforderungen 
(CRS, FATCA, MiFID, MiFIR, usw.) zeit-
nah umgesetzt werden.

 

Dokumentart Ersteller Typ Unterschrieben von Kommentar

Weiterbildung ABC Visum DEF, JKL Bitte so schnell wie möglich b...

Ferienantrag DEF Aufgabe JKL

Beschluss GHI Qualifiziert Ausschüttung 2020

Erstellt am/von Datei Fälligkeit des Dokuments
08.08.2020 11:00 / Maximilian Muster  Antrag.pdf 13.08.2020

Kommentar
Bitte so schnell wie möglich bearbeiten, Ausbildung startet in 3 Wochen.

Laufweg Wer Typ Erledigt am Aktion Kommentar

1 Anton Auer (EME) Visum 08.08.2020 11:05 unterschrieben durch 
Maximilian Muster

2 Rolf Ruedi (ROR) Visum 08.08.2020 11:10 unterschrieben durch 
Maximilian Muster OK. Budget vorhanden.
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Emil Erlacher (EME) Visum

Berta Bucher (BEB) Visum

4 Geschäftsleitung (GRB) Visum

5

[1 von 2]

Gerhard Gerber (GEG) Aufgabe

Berta Bucher (BEB) Aufgabe

Unterschriftenmappe von

Maximilian Muster  


